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Presidente Consejo Administracién EMVISMESA

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DE CONTRATACION MENOR DEL SERVICIO
DENOMINADO “SERVICIO DE NOTIFICACIONES DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE LA
VIVIENDA Y SUELO DE MELILLA, S.A. (EMVISMESA)”.

PRIMERO.- SERVICIO OBJETO DEL CONTRATO.
Descripcion del objeto del contrato y de las prestaciones que lo componen:
CPV: 64110000-0 Servicios postales.

En consideracion a lo dispuesto en el articulo 28 de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector
Publico, la necesidad e idoneidad de acometer el presente contrato de obra, deviene de lo
siguiente, el envio y recepcién de correspondencia tiene una importancia considerable en el
funcionamiento habitual de cualquier empresa o administracion publica, dado que constituye uno
de los instrumentos esenciales para la Administracion en el ejercicio de sus funciones y en las
relaciones con los ciudadanos. En este sentido, es innegable la relevancia que aun a dia de hoy
tienen las notificaciones administrativas en papel, que permiten garantizar el ejercicio por parte
de las entidades publicas de las potestades administrativas que tiene conferidas. Con la idea de
realizar posteriormente y con una duracion superior a la de un afio, un contrato mayor, estamos
ante la necesidad de licitar un contrato menor no superior al afio, al ser la primera vez que se
pretende contratar este servicio mas alla de actuaciones puntuales a lo largo de un afio, para
comprobar sobre la realidad de las notificaciones que se generen en cada anualidad, asi como
otras posibles actuaciones que durante el desarrollo de la actividad de la empresa publica
pudieran surgir y que no se preestablecieran en un inicio.

EMVISMESA carece de personal capacitado y habilitado para poder realizar las tareas objeto
del servicio.

El objeto de contrato:

El servicio a contratar consistird en las funciones de recogida, admision, clasificacion,
tratamiento, curso, transporte, distribucién y entrega de las notificaciones, generadas por la
Empresa Municipal de la Vivienda y Suelo de Melilla, S.A. (EMVISMESA) en el domicilio de los
ciudadanos que a través de los distintos servicios, tienen relacion con la empresa publica, ya
sean servicios relacionados con la promocién de vivienda y locales, recaudacién, servicios
juridicos, bonificaciéon de viviendas, etc; asi como las actividades complementarias, adicionales
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o especificas que requieran los diferentes servicios, incluida la devolucion de los envios cuando
no pueda efectuarse la entrega al destinatario, la recopilacién y transmision a EMVISMESA de
la informacion relacionada y la gestion de los tramites; el servicio incluiré la digitalizacion de los
recibos por la empresa adjudicataria.

La licitadora adjudicataria del contrato, desarrollara la prestacion del servicio con las siguientes
tareas obligatorias:

- Recepcion o recogida del correo en el destino previamente acordado por las dos partes, que
serda inicialmente en las dependencias de EMVISMESA.

- Naotificacién al usuario/destinatario con las condiciones legales que se establecen para una
notificacion administrativa, es decir, dos intentos en diferente horario (mafiana/tarde).

- Entrega de aviso de intento de notificacién en caso de doble ausencia para recogida en las
instalaciones de la empresa adjudicataria.

- Acuse de recibo debidamente cumplimentado por el notificador y receptor.
- Escaneado de acuse de recibo y control informético de entrega.

El adjudicatario tiene la obligacion expresa de distribuir las notificaciones en todo el término de
la Ciudad Autbnoma de Melilla, asi como fuera de ella.

El incumplimiento de la obligacion de comunicaciones a EMVISMESA recogidas en el
presente apartado, dara lugar a la apertura de expediente sancionador a la empresa
adjudicataria.

La oferta debera contener un conjunto de documentos, que se materializara en los Anexos | y
Il, asi como cualquier otra documentacion acreditativa que el licitador considere de interés,
para atender los servicios requeridos y que se relacionan a continuacion.

Las empresas licitadoras dispondran de los medios, recursos humanos y materiales
necesarios para el desempefio de la ejecucion del contrato.

El personal de la empresa adjudicataria debera en todo momento dar una buena imagen e ir
perfectamente identificado como personal de la prestataria del servicio.

Consideraciones generales:

- Los trabajos deberan desarrollarse con medios propios del adjudicatario tanto en lo que se
refiere a medios personales como materiales.

- Por las necesidades del servicio a realizar, sera de interés que el licitador disponga de una
estructura de empresa con capacidad y especializacion para cumplir con las condiciones y
plazos del contrato ante cualquier posible eventualidad.

- Se debera designar un Coordinador del contrato que realice las funciones de interlocucion

con la administracion y consulte a diario las dudas que pudieran surgir en el proceso con los

responsables designados por EMVISMESA para la realizacion del servicio.
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- Se debera desarrollar cualquier otra actividad relacionada con la prestacion del servicio y
gque sea necesaria para la correcta ejecucion del mismo, siempre que pueda ser ejecutada
con los medios adscritos al contrato y no sea competencia exclusiva de la administracion.

El adjudicatario pondra a disposicion de la EMVISMESA un nimero de atencion telefénica de
forma que se pueda comunicar cualquier incidencia relacionada con el servicio prestado.

La definicion y descripcién de los elementos que constituyen el objeto del contrato, relacionados
anteriormente tienen la consideracion de alcance minimo. El adjudicatario esta obligado a
realizar las operaciones fijadas y relacionadas en este Pliego, con la frecuencia y plazos de
actuaciones que se establecen para cada una de ellas.

SEGUNDO.- PLAZO.

El servicio se considerara completado en un plazo maximo de doce (12) meses, desde el inicio
de los servicios, esto es, desde la firma del contrato.

TERCERO.- VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LIMITES.

El presupuesto se ha calculado, de acuerdo al valor de notificacion ofrecido hasta el afio 2024
por el servicio publico de Correos y Telégrafos por notificacion realizada con un solo intento de
entrega y sin digitalizacion del resultado y, a partir de un minimo de compra de cien (100) sobres,
fijandose asi por el servicio publico un valor de 5,85€ la notificacidon; con el servicio a licitar se
incrementaran las obligaciones que el prestatario del servicio debera realizar y que se recogen
en el presente pliego, y cuya repercusion en el precio de la unidad notificada, hace que se estime
un precio por unidad en 6,63€ (IPSI excluido).

De acuerdo a lo anterior y partiendo de 2.200 notificaciones estimadas, el presupuesto base
de licitacion del contrato es de QUINCE MIL CIENTO SESENTA Y NUEVE EUROS CON
CUARENTA Y CUATRO CENTIMOS (15.169,44€), de los cuales CATORCE MIL
QUINIENTOS OCHENTA Y SEIS EUROS (14.586,00€) seria el presupuesto base sin IPSI, y
QUINIENTOS OCHENTA Y TRES EUROS CON CUARENTA Y CUATRO CENTIMOS (583,44
€) seria en concepto de IPSI.

La oferta presentada que supere dicho importe base de licitacion quedard excluidas del
presente procedimiento de contratacion.

La oferta que se reciba debera presentarse con indicacion del IPSI desglosado (tipo 4 %).

El importe de adjudicacion méaximo del contrato coincidira con el presupuesto de licitacion del
mismo, por lo que el nimero total de notificaciones tributarias cartas cuya gestion se va a
encomendar al adjudicatario, dependeré del precio por notificacion por el que se adjudique el
presente contrato.

Se considerara automaticamente que una oferta es anormal o desproporcionada, si es inferior al
75% del valor estimado del contrato, debiéndose actuar conforme a lo establecido en el articulo
149 LCSP, explicando adecuadamente en documento que se acomparie a la oferta realizada, la
viabilidad de la misma, conforme a los criterios del articulo 149 LCSP. En caso de no aportarse
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dicha explicacion con la oferta econémica presentada, se excluira la referida oferta.

Célculo de honorarios: Para el célculo de los honorarios se han tenido en cuenta trabajos
similares y precios de mercado de técnicos competentes en la materia, el precio de los contratos
menores de servicios similares suscritos para otras dependencias gestionadas por esta empresa
publica.

Se incluyen dentro del precio los todos los gastos, tales como gastos para el mantenimiento de
oficina, cuotas colegiales y primas de seguro, desplazamientos, gastos de representacion, etc.

Su duracién no es superior al afio y que no se esta alterando su objeto con el fin de evitar la
superacion del umbral de valor estimado indicado; el precio final del objeto del contrato se
corresponde con el habitual de mercado para cualquiera de similares caracteristicas.

CUARTO.- DESCRIPCION DE LOS SERVICIO A REALIZAR.
La prestacién del servicio, requerird con caracter minimo las siguientes obligaciones:

1.- EMVISMESA pondra a disposicion del adjudicatario del servicio que se contrata, en la sede
de EMVISMESA, las notificaciones a realizar en formato papel DIN A-4.

La cantidad y el tipo de las comunicaciones entregadas se relacionaran, en todo caso, en
documento adjunto a cada envio a efectos de control por el Servicio. Dicho documento sera
suscrito por el adjudicatario en prueba de conformidad.

2.- El adjudicatario realizara la labor cumpliendo lo dispuesto en la normativa en cada momento
vigente en materia de comunicaciones, y especificamente en el ambito de las notificaciones, asi
como las instrucciones que reciban de EMVISMESA a estos efectos.

La entrega de la notificacion se debe practicar personalmente al destinatario, en su domicilio,
dejando constancia de la recepcién, mediante la firma del mismo en el aviso de recibo, indicando
el nombre y apellidos, NIF o documento que acredite su identidad, fecha y hora de la entrega,
identidad y contenido del acto notificado.

También, debera quedar constancia del nombre, apellidos, NIF o documento que lo identifique y
firma del notificador y resultado de la gestidn, en un plazo méximo de tres dias hébiles.

Ademas del destinatario y su representante legal, situacion que se debera acreditar con
documento donde expresamente se otorgue la mencionada representacion, podra practicarse,
vélidamente, la notificacion a cualquier persona mayor de edad que se encuentre en el domicilio
y haga constar su identidad en el aviso de recibo y la razén de la permanencia en el domicilio
del interesado, de acuerdo con lo previsto en el articulo 111 de la Ley General Tributaria y el
articulo 42 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

En la notificacion a personas juridicas se hara constar el nombre y apellidos, NIF o documento
gque acredite la identidad de la persona que firma, caracter de representante legal o relacién con
la entidad y el sello de la misma.
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3.- De no ser posible la entrega de la notificacion en el domicilio del destinatario, se hara constar
en el justificante, la fecha, hora y motivo que impiden la notificacién. No procedera un segundo
intento de entrega en los supuestos contemplados en el articulo 43 del RD 1829/1999, de 3 de
diciembre por el que se aprueba el Reglamento por el que se regula la prestacién de los servicios
postales.

4.- Una vez intentada la entrega de la notificacion en un domicilio correcto, el segundo intento se
efectuaré dentro de los tres dias hébiles siguientes al primer intento y en horario diferente, segun
lo regulado en el articulo 42 Ley 39/2015.

En el caso de que la entrega de la natificaciéon resulte infructuosa en el segundo intento de
entrega por ausencia del destinatario, (causa "Ausente") se depositara en su buzén domiciliario
un aviso de llegada en el que se indicara que el envio permanecera a disposicion del mismo,
durante diez dias naturales, en la oficina del adjudicatario.

Pasado este plazo se grabara el resultado de la misma como “ausente”, con la fecha del segundo
intento de comunicacion y al dia siguiente se comunicara el resultado en la forma establecida a
EMVISMESA.

Es absolutamente obligatorio que se deje aviso del segundo intento de natificacion, llevandose
por parte de la empresa adjudicataria un registro de la fecha, hora y persona que deja el citado
aviso.

5.- El plazo maximo para comunicar el resultado de las notificaciones sera de un mes, contado
desde la fecha de entrega a la empresa adjudicataria. El citado plazo se ampliara en 10 dias en
los casos en que las notificaciones resulten ausentes, ya que después del segundo aviso,
deberan permanecer por ese plazo en la oficina de la empresa adjudicataria por si son recogidas
por el interesado.

6.- Diariamente, el adjudicatario del servicio procedera a la mecanizacién de las comunicaciones
efectuadas el dia anterior, asi como aquellas que habiendo resultado ausentes y habiendo
transcurrido el plazo de 10 dias establecido para su recogida en oficina sin que el contribuyente
las haya retirado. Una vez incluida la comunicacién en un fichero de base de datos, se
expresaran junto a cada una de ellas individualmente los siguientes términos:

a. Codificacion del resultado de la comunicacién segun la siguiente tabla:
“01" Entregada
“02" Rehusada
“03" Ausente
“04" Desconocido
“O5" Fallecido
“06" Direccion incorrecta
b. Inclusién de la fecha de la comunicacion.

El fichero deberd incluir por tanto la identificacibn mecanizada de cada comunicacion, junto a la
fecha de tramitacién y su resultado.

7.- Una vez mecanizadas las comunicaciones, el fichero que quede configurado tal y como se
exige en el presente Pliego, debera ser remitido diariamente mediante correo electronico a la
direccion que le sea comunicada a tales efectos por la Secretaria General de EMVISMESA.
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8.- La empresa adjudicataria dispone de un plazo de 15 dias, contados desde el siguiente a aquel
en que se comunique a EMVISMESA, para entregarlas en su oficina, junto con un
disco/dispositivo USB de almacenamiento de datos, con la imagen de las mismas digitalizadas
para su posterior tratamiento en las bases de datos de la EMVISMESA. Las notificaciones
deberan encontrarse ordenadas por la fecha del segundo intento de notificacion en el caso de
las ausentes o por la fecha del resultado en el caso de las firmadas, rehusadas, desconocidas,
fallecido y direccion incorrecta.

Ademas de lo anterior, deberan adjuntar un fichero con la relacién de notificaciones con direccion
incorrecta, a fin de que por el servicio correspondiente de EMVISMESA se pueda depurar el
error.

QUINTO.- DEBER DE INFORMACION SOBRE LOS RESULTADOS DE LAS
NOTIFICACIONES.

La empresa adjudicataria debera enviar, junto a la factura mensual, un informe relativo a los
resultados de las notificaciones a lo largo del mes correspondiente, con el siguiente contenido
minimo:

- Rango de fechas a la que se refiere el informe.
- Numero total de naotificaciones gestionadas.
- Resultado, en porcentaje y en cifras de las notificaciones, con indicacion de:

¢ Entregadas

e Rehusadas

e Ausentes

e Desconocidos

e Fallecidos

e Direccion incorrecta

- Numero de avisos dejados.

- En el apartado de notificaciones entregadas, deberéa diferenciar, indicando en porcentaje y
en cifras las notificaciones que han sido:

¢ Entregadas en el domicilio en el primer intento
¢ Entregadas en el domicilio en el segundo intento
¢ Recogidas en oficina

SEXTO.- MEDIOS PERSONALES Y MATERIALES.

Seran de cuenta del adjudicatario el equipamiento, tanto de medios materiales como humanos,
necesarios para la prestacion del servicio incluidos los correspondientes medios informaticos,
gue permitan la impresion, recogida, clasificacion, transporte, distribucion y entrega de los
envios.
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El contrato se entendera suscrito a riesgo y ventura del adjudicatario. Cualquier modificaciéon
legislativa que implique una alteracion cuantitativa y/o cualitativa de las obligaciones del mismo
no dara derecho alguno a exigir indemnizacion ni modificacion del precio durante la ejecucion
del contrato.

En ningln supuesto, ni durante la vigencia del contrato ni a la finalizacibn del mismo,
EMVISMESA se subrogara en las relaciones contractuales entre la entidad adjudicataria y el
personal de la misma, ya sea por terminacion del contrato o por cualquier otra causa: extincién
de la sociedad, quiebra, suspension de pagos u otros motivos similares.

Los licitadores deberan incluir en sus ofertas los medios de los que dispondran para la prestaciéon
del servicio (personales, locales, infraestructura, equipos técnicos e informaticos, etc.) y la
descripcion del procedimiento a seguir para la recepcién, tratamiento, transporte, distribuciéon y
entrega de los envios.

Serd necesario que la empresa adjudicataria disponga de las instalaciones precisas para el
correcto cumplimiento de las obligaciones descritas en este Pliego.

Deberé disponer, al menos, de una oficina ubicada en la zona centro de la ciudad que cumpla
con la normativa vigente en materia de locales abiertos al publico. En ella se debera dar una
adecuada atencion al publico, incluyendo la entrega a los destinatarios de las notificaciones
durante el plazo de diez dias desde el segundo intento infructuoso de la notificacion en su
domicilio.

La oficina debera permanecer abierta a los efectos de atencién al ciudadano en el siguiente
horario minimo: de 9,00h a 14,00h y de 17,00h a 19,00 h, de lunes a viernes.

La empresa adjudicataria designara por su parte a un interlocutor a efectos de atender y resolver
las incidencias que pudieran surgir.

El personal deberé ir debidamente identificado mediante una prenda superior con el logotipo de
la empresa adjudicataria, en el que también constara el nimero del Registro de Empresas
Prestadoras de Servicios Postales.

Como minimo, los medios humanos necesarios para la prestacion del servicio seran los
siguientes:

- Un (1) notificador
- Un (1) auxiliar administrativo

El contratista estara obligado al cumplimiento de lo establecido en el Convenio Colectivo sectorial
de aplicacion respecto a la totalidad de los trabajadores que participen en el servicio contratado,
incluyendo a los pertenecientes a las posibles subcontratas, configurandose esta condicibn como
obligacion esencial del contrato segun lo establecido en el art. 122.2 de la LCSP. El Convenio
de aplicacién es el Convenio colectivo de ambito estatal para despachos de técnicos tributarios
y asesores fiscales

SEPTIMO.- CONTROL DE CALIDAD.
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EMVISMESA, se reserva el derecho de poder llevar a cabo en cualquier momento el
seguimiento y control de la prestacion del servicio contratado. Este control podra realizarse
por el personal de EMVISMESA que a tal fin sea designado, debiendo igualmente la empresa
adjudicataria designar a su interlocutor.

A efectos de control, calidad y posibles reclamaciones, la empresa adjudicataria debera
estampar en los envios que se le confien su sello o cualquier identificacion inequivoca.

La empresa adjudicataria deberd arbitrar un sistema que permita subsanar y prever las
posibles incidencias que pudieran surgir y que permita una pronta resolucién que perjudique
lo menos posible la buena marcha del servicio. Para ello debera destinara una persona
responsable del servicio.

OCTAVO.- REGIMEN JURIDICO.

Las condiciones de prestacion del servicio de notificaciones tributarias se realizaran de
acuerdo con lo establecido en:

e Ley 43/2010 de 30 de diciembre, del servicio postal universal, de los derechos de los
usuarios y del mercado postal.

¢ Real Decreto 1829/1999, de 3 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento por el que
se regula la prestacion de los servicios postales, en desarrollo de lo establecido en la Ley
24/1998, de 13 de Julio, del Servicio Postal Universal y de Liberalizacion de los Servicios
Postales.

e Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria y normativa de desarrollo. e Ley
39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo ComuUn de las Administraciones
Publicas.

e Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales.

NOVENO.- SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA Y TECNICA O PROFESIONAL.
(Sobre/Archivo A).

En el archivo A, deberé aportarse la siguiente documentacion acreditativa de la situacion
administrativa de la licitadora:

1.- Acreditacidon situacidn administrativa.

A.- Copia de documento acreditativo de identificacion para personas fisicas y copia
debidamente bastanteada escritura de constutucion de sociedad para personas juridicas. Los
que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro o representen a una persona
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juridica, deberan acompanfar también escritura de poder debidamente bastanteado.

B.- Documentacion justificativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social.

La acreditacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social ante
el 6rgano de contratacion, se realizara de acuerdo con lo siguiente:

Obligaciones tributarias:

b.1) Original o copia compulsada del alta en el Impuesto sobre Actividades Econémicas en el
epigrafe correspondiente al objeto del contrato, siempre que ejerza actividades sujetas a dicho
impuesto, en relacion con las que venga realizando a la fecha de presentacion de su
proposicion, referida al ejercicio corriente, o el ultimo recibo, completado con una declaracién
responsable de no haberse dado de baja en la matricula del citado impuesto.

Los sujetos pasivos que estén exentos del impuesto deberdn presentar declaracion
responsable indicando la causa de exencién. En el supuesto de encontrarse en alguna de las
exenciones establecidas en el articulo 82.1 apartados b), e) y f) del Real Decreto Legislativo
2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas Locales, deberan presentar asimismo resolucion expresa de la concesion de la
exencion de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

Las uniones temporales de empresarios deberdn acreditar, una vez formalizada su
constitucion, el alta en el impuesto, sin perjuicio de la tributacion que corresponda a las
empresas integrantes de la misma.

b.2) Ademas, el empresario propuesto como adjudicatario no debera tener deudas de
naturaleza tributaria en periodo ejecutivo de pago con la Ciudad Auténoma de Melilla,
debiendo presentar certificacion emitida por la Tesoreria de la Ciudad Autbnoma de Melilla en
la que conste el cumplimiento de dicha obligacion. No obstante, en caso de duda, la Ciudad
podra comprobar mediante los datos obrantes en su propia Tesoreria el cumplimiento de dicha
obligacion.

Obligaciones con la Seguridad Social:

Certificacion positiva expedida por la Tesoreria de la Seguridad Social, en la que se contenga
genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 14 del RGLCAP.

2.- Acreditacion de la solvencia econdmica y financiera.

Articulo 87.1.a) LCSP: Volumen anual de negocios, o bien volumen anual de negocios en el
ambito al que se refiera el contrato, referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos
disponibles en funcion de las fechas de constitucion o de inicio de actividades del empresario
y de presentacion de las ofertas por importe igual o superior al exigido en el anuncio de
licitacion o en la invitacion a participar en el procedimiento y en los pliegos del contrato o, en
su defecto, al establecido reglamentariamente.

Requisitos minimos de solvencia el licitador propuesto como adjudicatario debera acreditar
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un volumen anual de negocios, en cada uno de los tres (3) ultimos ejercicios disponibles en
funcién de las fechas de constitucibn o de inicio de actividades del empresario y de
presentacion de las ofertas, por importe igual o superior a 150.000,00 €.

3.- Acreditacion de la solvencia técnica o profesional.

La acreditacion de la solvencia técnica o profesional se realizara de manera conjunta por los
dos medios que a continuacion se describe:

A.- Articulo 90.1 apartado a) LCSP : Una relacion de los principales servicios o trabajos
realizados de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato en el
curso de, como maximo los tres ultimos afios, en la que se indique el importe, la fecha y el
destinatario, publico o privado de los mismos; cuando sea necesario para garantizar un nivel
adecuado de competencia los poderes adjudicadores podran indicar que se tendran en cuenta
las pruebas de los servicios pertinentes efectuados més de tres afios antes. Cuando le sea
requerido por los servicios dependientes del 6rgano de contratacion los servicios o trabajos
efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados por el 6rgano
competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el destinatario
sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por este o, a falta de este certificado,
mediante una declaracion del empresario acompafiado de los documentos obrantes en poder
del mismo que acrediten la realizacion de la prestacion; en su caso, estos certificados seran
comunicados directamente al érgano de contratacion por la autoridad competente.

Requisitos minimos de solvencia: Haber realizado servicios o trabajos de similar naturaleza
en los dltimos tres afios (2022, 2023 y 2024) por un importe igual o superior a 150.000,00 €

A efectos de determinar la correspondencia entre los trabajos o suministros acreditados y los
gue constituyen el objeto del contrato, cuando exista clasificacion aplicable a este ultimo se
atenderd al grupo y subgrupo de clasificacién al que pertenecen unos y otros, y en los demas
casos a la coincidencia entre los tres primeros digitos de sus respectivos cédigos CPV

B.- Articulo 90.1 apartado g) LCSP: Declaracion sobre la plantilla media anual de la empresa
y del nimero de directivos durante los tres ultimos afios.

Requisitos minimos de solvencia: Haber contado con una plantilla integrada, al menos, por 15
trabajadores y 2 directivos (15 trabajadores + 2 directivos) durante los tres ultimos afios (2022,
2023y 2024)

O estar en posesion de la siguiente clasificacion:

Grupo R) Servicios de transportes.

Subgrupo 9. Servicios de mensajeria, correspondencia y distribucion

Categoria 2

4.- Habilitacién profesional: La empresa que participe en el presente expediente de
10
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contratacion, debera aportar la certificacion registral que acredite su inscripcion en el Registro
General de empresas prestadoras de servicios postales.

5.- Documento declaracién adscripcion _a la ejecucién del contrato _de medios
personales o materiales: Los licitadores deberan incluir, acompanando a los documentos
acreditativos de la solvencia exigida, compromiso de adscripcion o dedicacion de los medios
personales y/o materiales suficientes para la ejecucion del contrato. Este compromiso de
adscripcion es obligacién contractual esencial.

Los licitadores deberan incluir, acompafiando a los documentos acreditativos de la solvencia,
los nombres y cualificacién profesional del personal responsable de ejecutar la prestacion
objeto del contrato.

DECIMO.- CRITERIOS DE ADJUDICACION. (Sobre/Archivo B)

El contrato se adjudicara a la oferta mejor puntuacién obtenga en base a dos criterios de
adjudicacion evaluables mediante la aplicacion de formulas:

1.- CRITERIO DE CALIDAD DEL SERVICIO (CVF 1): Hasta 30 puntos.

1.- Mejora en el plazo maximo para comunicar el resultado de las notificaciones previsto en
el PPT, hasta 10 puntos:

a) Disminucién en 5 dias del plazo previsto: 5 puntos
b) Disminucion en 10 dias del plazo previsto: 10 puntos

2.- Mejora en el plazo maximo para entregar las notificaciones gestionadas en la oficina
previsto en el PPT, hasta 10 puntos:

a) Disminucion en 3 dias del plazo previsto: 5 puntos
b) Disminucion en 5 dias del plazo previstos: 10 puntos

3.- Mejora en el numero de repartidores asignados al servicio sobre el minimo exigido en el
PPT, hasta 10 puntos:

a) Un repartidor adicional a jornada de 40 horas/semana: 5 puntos

b) Dos repartidores adicionales a jornada de 40 horas/semana: 10 puntos

2.- OFERTA ECONOMICA (CVF 2): Hasta 70 puntos.

Se trata de valorar la mejor oferta econdmica entre las diferentes ofertas presentadas. El método
de valoracién se aplicara de forma que se valorara con 0 puntos a la que coincida con el tipo de

11
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licitacion, con 70 puntos a la que coincida con la mejor oferta, es decir, a la mas econémica. A las
ofertas que medien entre los dos valores anteriores se les otorgaré la puntuacion que corresponda
por interpolacion lineal, entre esos valores de referencia, Oy 70 puntos.

De esta forma la férmula a aplicar para la obtencion de las puntuaciones sera:

70 X Bi
Pl = B Omin

Donde:

Pl: Puntuacion del licitador

Bi = Cuantificacién de la baja del licitador
B Omin = Cuantificacién de la baja de la oferta mas econémica

“wr
|

Se consideraran, en principio, anormalmente bajas, las ofertas que se encuentren en los
siguientes supuestos:

.- Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto base de licitacion en mas de
25 unidades porcentuales.

.- Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mas de 20 unidades porcentuales a la
otra oferta.

.-Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades porcentuales
a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluird para el computo de
dicha media la oferta de cuantia mas elevada cuando sea superior en mas de 10 unidades
porcentuales a dicha media. En cualquier caso, se considerara desproporcionada la baja superior
a 25 unidades porcentuales.

.- Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas existen
ofertas que sean superiores a dicha media en mas de 10 unidades porcentuales, se procedera al
calculo de una nueva media solo con las ofertas que no se encuentren en el supuesto indicado.
En todo caso, si el nUmero de las restantes ofertas es inferior a tres, la nueva media se calculara
sobre las tres ofertas de menos cuantia.

La empresa adjudicataria del servicio sera a aquella que obtenga una mayor puntuacién con la
suma de ambos criterios de valoracion. Las empresas seran ordenadas por orden decreciente.

DECIMO PRIMERO.- PLAZO Y FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS.

1.- Plazo: 5 dias habiles a contar desde el dia siguiente al de la notificacion de la invitacion
para participar en el expediente de licitacién de EMVISMESA.

12
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La fecha y hora limite de presentacion de la oferta, sera las 23,59h del dltimo dia habil.

2.- Lugar presentacion_oferta: La presentacion de las proposiciones se realizara en el
siguiente lugar y plazo: En el correo electronico info@emvismesa.es.

En caso de utilizacion de alguna otra via de presentacion admitida en derecho, se remitir
correo electrénico a info@emvismesa.es, indicando dicha contingencia dentro el plazo
estipulado plazo para la presentacion de oferta y se aportara copia del documento que acredite
la remisién de la oferta; este correo electronico debera ser remitido antes de la fecha limite de
presentacion de las ofertas, siendo excluida la oferta que presentada fuera del registro de
EMVISMESA, no cumpla con este requisito.

3.- Forma de presentacion de |la oferta: la presentacion de las proposiciones se realizara de
cualquiera de los siguientes medios:

A través del correo electronico indicado al efecto, se realizard indicando en el asunto del
correo electrénico, el nombre y CIF de la empresa que lo presenta y la denominacion del
contrato menor y el nUmero de expediente de contratacion, incluyendo los archivos y formatos
gue a continuacion se detallan:

- ARCHIVO A: “Documentacién acreditativa del cumplimiento de los requisitos previos.

Se incluira en formato “pdf’, toda la documentacion administrativa solicitada en los pliegos
administrativos, asi como la referente a la solvencia econdmica, financiera y técnica o
profesional, la habilitacion exigible del licitador (en su caso).

- ARCHIVO B: “Oferta EconGmica y otros criterios cuantificables automaticamente”.

Se incluira en formato “pdf” la oferta econémica, conforme al modelo y la documentacion relativa
cuantificacion mediante criterios cuantificables de forma automatica.

DECIMO SEGUNDO.- REGIMEN DE PAGOS.

El precio de la adjudicacion sera abonado mensualmente de acuerdo a las notificaciones
realizadas sobre el precio ofrecido por notificacion partiendo de un maximo de 6,63€ por
notificacion, mediante presentacion de factura expedida de acuerdo con la normativa vigente, y
debiendo constar:

Conforme a los servicios realmente ejecutados, aportando certificacion de los mismos y segun
los precios ofertados, en la factura se desglosaran, al menos, los siguientes conceptos:

- Numero de notificaciones gestionadas en la ciudad de Melilla.
- Numero de notificaciones efectivamente entregadas en la ciudad de Melilla:

13
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1. En el domicilio en el primer intento.
2. En el domicilio en el segundo intento/ Recogidas en oficina
- Numero de notificaciones gestionadas fuera del @mbito territorial de Melilla
Requisitos formales de la facturacion:

Sin perjuicio de los anteriores datos o requisitos que resultan obligatorios, reglamentariamente
habran de constar imperativamente en las facturas presentadas:

a) Numero y, en su caso, serie de la factura.
b) Nombre y apellidos, razén o denominacion social completa del expedidor de la factura.
C) Numero de identificacion fiscal atribuido por la Administracién Espafiola, o en su caso

por otro pais miembro de la Comunidad Economica Europea, con el que ha realizado la
operacién el obligado a expedir la factura .
d) Importe de las operaciones. Desglosado, en caso de que proceda, la base imponible

y el impuesto correspondiente: IPSI. En caso de que proceda, la correspondiente retencién
por IRPF.

e) Fecha en que se ha efectuado la operacién que se factura.
f) Descripcion detallada del servicio realizado, incluyendo el nimero de expediente.
0) Firma del proveedor del servicio.

DECIMO TERCERO.- SUBCONTRATACION.

NO PROCEDE SUBCONTRATACION, por tratarse de prestaciones criticas, conforme a la
justificacion expresada en la memoria justificativa del expediente de contratacion, segun lo
dispuesto en el apartado 2.e del art 215 de la LCSP

No se considerara, a efectos de este contrato, subcontratacion la utilizacion del servicio de la
Sociedad Estatal Correos y Telégrafos, Sociedad Andnima, por tratarse del operador designado
por el Estado para prestar el servicio postal universal conforme a lo previsto en la disposicion
adicional primera de la Ley 43/2010, de 30 de diciembre, del servicio postal universal, de los
derechos de los usuarios y del mercado postal.

DECIMO CUARTO.- PENALIDADES

Por ejecucion defectuosa: (de conformidad con lo establecido en el articulo 192 de la LCSP). Se
impondran penalidades en caso de que no se alcancen los siguientes resultados de
notificaciones efectivamente entregadas al contribuyente, en las cuantias que en cada escala se
indican, no siendo acumulables las penalidades:

En caso de que el numero de las notificaciones efectivamente entregadas sea menor al
30% del total de notificaciones gestionadas: procede una penalidad del 5% del importe
efectivamente facturado por la empresa y abonado por esta Administracion en los tres
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- En caso de que el numero de las notificaciones efectivamente entregadas sea menor al
25% del total de notificaciones gestionadas: procede una penalidad del 10% del importe
efectivamente facturado por la empresa y abonado por esta Administracion en los tres
meses anteriores.

- En caso de que el numero de las notificaciones efectivamente entregadas sea menor al
20% del total de notificaciones gestionadas: procede una penalidad del 15% del importe
efectivamente facturado por la empresa y abonado por esta Administracion en los tres
meses anteriores.

El estudio sobre si procede la penalidad se realizara en funcién de los resultados obtenidos
durante los tres meses anteriores, en computo global y se ejecutara en la factura
correspondiente al mes siguiente.

DECIMO QUINTO.- MODIFICACION DEL CONTRATO.

Se advierte expresamente que el presente contrato no puede ser modificado, salvo por alguna de
las causas previstas en el articulo 205 de la LCSP.

DECIMO SEXTO.- PROPIEDAD INTELECTUAL Y CONFIDENCIALIDAD.
1.- Deber de confidencialidad.

El contratista esta obligado a guardar secreto profesional respecto a los datos de caracter personal
de los que haya podido tener conocimiento por razén de la prestacion del contrato, obligacion que
subsistir4 aun después de la finalizacién del mismo, de conformidad con la normativa vigente.

Igualmente, se compromete a guardar la maxima reserva y secreto respecto de toda la
informacion confidencial, incluya o no datos de caracter personal. Se entendera que no es
informacion confidencial aguella que sea de publico conocimiento o pudiera obtenerse por medios
publicos ajenos a la empresa.

El contratista se compromete igualmente a no divulgar dicha informacién confidencial, asi como a
no publicarla ni de cualquier otro modo, bien directa o indirectamente, ponerla a disposicién de
terceros sin el previo consentimiento por escrito del responsable de la empresa.

2.- Proteccién de datos de caracter personal.

El contratista esta obligado a respetar la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de
proteccion de datos y en concreto el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
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Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta
al tratamiento de datos personales (en adelante RGPD) y la Ley Organica 3/18 de 5 de diciembre
de Proteccion de Datos y garantia de los derechos digitales (en adelante LOPDGDD).

Los datos de caracter personal recabados en este proceso de licitacion seran tratados por la
EMPRESA MUNICIPAL DE LAVIVIENDAY SUELO DE MELILLA para ser incorporados al sistema
de tratamiento “Licitaciones”, cuya finalidad es la gestién de los datos de personas fisicas y
representantes de personas juridicas que participan en licitaciones y adjudicaciones de contratos
de terceros, y cuya base de legitimacién es el cumplimiento de una obligacion legal.

Los datos de caracter personal seran comunicados a entidades financieras, Agencia Estatal de la
Administracion Tributaria, Intervencion General de la Administracion del Estado, Tribunal de
Cuentas, Plataforma de Contratacién del Estado y demas organismos de la Administracion Publica
con competencias para ello. Se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la
finalidad para la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se
pudieran derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos, conforme a la ley 58/2003, de
17 de diciembre, General Tributaria.

Los derechos de los interesados de acceso, rectificacidon, supresion y portabilidad de sus datos,
de limitacion y oposicion a su tratamiento, asi como a no ser objeto de decisiones basadas
unicamente en el tratamiento automatizado de sus datos, cuando proceda, se puede ejercitar ante
la EMPRESA MUNICIPAL DE LA VIVIENDAY SUELO DE MELILLA, Avenida de las Minas del Rif
num. 3, 52006, Melilla, o en la direccidon de correo electrénico dpd@emvismesa.es.

Si la contratacion implica el acceso del contratista a datos de caracter personal de cuyo
tratamiento sea responsable la entidad contratante, aquél tendra la consideracién de encargado
del tratamiento. En este supuesto, el acceso a esos datos no se considerara comunicacion de
datos, cuando se cumpla lo previsto en el articulo 28 del RGPD.

La empresa adjudicataria y su personal estan obligados a guardar secreto profesional respecto a
los datos de caracter personal de los que haya podido tener conocimiento por razén de la
prestacion del contrato, obligacion que subsistira aun después de la finalizacién del mismo, de
conformidad con la normativa vigente. Si éste destinase los datos a una finalidad distinta, los
comunicara o utilizara incumpliendo las estipulaciones del contrato y/o normativa vigente, sera
considerado también como Responsable del Tratamiento, respondiendo de las infracciones en
que hubiera incurrido personalmente.

DECIMO SEPTIMO.- RELACION CON LA EMPRESA CONTRATADA.
EMVISMESA no tendra vinculo laboral, ni de otra clase, con el personal de la empresa contratada.

EMVISMESA designara al Responsable del Contrato que efectuard la supervision de la ejecucion
de los trabajos objeto del contrato.

El Responsable del Contrato desempefiara funciones directoras e inspectoras, de coordinacion,
técnicas, administrativas y econdémicas, estableciendo los criterios y lineas generales de la
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actuacion del adjudicatario, a fin de que los trabajos sirvan de la mejor forma a los objetivos a
cuya satisfaccion se orienta el contrato.

Durante el desarrollo de los trabajos, todas las relaciones directas con EMVISMESA se
desarrollaran con el Responsable del Contrato.

DECIMO OCTAVO.- ACEPTACION DEL PLIEGO.

La presentacion de oferta para el presente procedimiento en tiempo y forma, supone por si misma
la aceptacion del contenido integro de las condiciones establecidas en el presente documento y
en el pliego de prescripciones técnicas que se redacte, siendo que copia del mismo firmado por
el adjudicatario y empresa publica, se adjuntara como parte intrinseca del contrato de servicios.

Para cualquier aclaracion sobre el contenido técnico del contrato, pueden realizar sus consultas
al responsable del Contrato a través del email: inffo@emvismesa.es

En Melilla, a 3 de febrero de 2025.

45287725N  fFirmado

digitalmente por

HASSAN 45287725N HASSAN

DRISS (R: DRISS (R: A29955234)
Fecha: 2025.02.03

A29955234)  12:5228 +01'00"

Fdo: Hassan Driss Bouyemaa
Pdte. Consejo de Administracion EMVISMESA
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