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Referencia: “SUMINISTRO DE PLATAFORMA DE COMUNICACIONES TELEFONICAS Y
TERMINALES DE TELEFONOS PARA LA SEDE DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE LA
VIVIENDA Y SUELO DE MELILLA, S.A. (EMVISMESA)”. EXPEDIENTE 14/2025/CME

Procedimiento: Contratacién Menor Suministros

DIRECTOR-GERENTE EMVISMESA

ASUNTO: INFORME DE NECESIDAD DE CONTRATACION MENOR DE “SUMINISTRO DE
PLATAFORMA DE COMUNICACIONES TELEFONICAS Y TERMINALES DE TELEFONOS
PARA LA SEDE DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE LA VIVIENDA Y SUELO DE MELILLA,
S.A. (EMVISMESA)”. EXPEDIENTE 14/2025/CME.

PRIMERO.- Corresponde a esta Gerencia la solicitud al presidente del Consejo de
Administracion, de la contratacion de las prestaciones del objeto del contrato que se describen
en el apartado segundo, en virtud del articulo 22 de los estatutos societarios; y conforme a lo
dispuesto en el articulo 20 de los estatutos societarios de EMVISMESA, corresponde a dicho
organo de direccion, la competencia para la realizacién de contratos menores.

SEGUNDO.- OBJETO DEL CONTRATO Y JUSTIFICACION DE LA CONTRATACION.

Necesidad y justificacion de la contratacion: Los teléfonos de sobremesa instalados en la sede
principal de EMVISMESA en la Avenida de las Minas del Rif n° 3 de Melilla, llevan mas de
quince afnos instalados, y con el paso del tiempo y con el uso de los mismos, se han ido
deteriorando, y sustituyendo por otros que fueran compatibles con los inicialmente instalados.
Sin embargo, en los Ultimos tres afios se han ido quedando inutilizados varias unidades que
no han podido ser sustituidos por otros, al quedarse entre otras razones obsoleta y fuera de
mercado la plataforma de comunicaciones y software que servia para integrar dichos teléfonos
sin servicios por otros nuevos.

Lo anterior, ha llevado a que en la actualidad, haya distintos departamentos de EMVISMESA,
como por ocurre con el Gabinete Técnico, que de cinco puestos, solo haya dos terminales que
estén en uso, lo que provoca que un departamento tan relevante donde diariamente se
producen llamadas de adjudicatarios de viviendas como de empresas adjudicatarias de
servicios, se encuentre en déficit de comunicacion.

Consecuentemente, se hace necesario con urgencia, la adquisicién de una nueva plataforma
de comunicaciones telefénicas asi como de terminales de teléfonos para todos los empleados
de EMVISMESA, a fin de poder facilitar una mayor comunicacion interna entre los distintos
puestos de la empresa publica, como de dar una mejor y mayor atencién a los ciudadanos
gue solicitan informacion de la sociedad publica o acuden como adjudicatarios de viviendas
para poder solucionar incidencias.

El objeto de contrato: El objeto del presente expediente es la seleccion de los proveedores de
servicios de telecomunicaciones que realizaran la prestacion de los servicios y suministros de
comunicaciones para cubrir las necesidades de EMVISMESA, de acuerdo con la estimacién
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de demanda y condiciones técnicas y econdémicas que se especifican en el presente pliego y
anexos. Los servicios y suministros de telecomunicaciones demandados permitiran satisfacer
los siguientes objetivos basicos:

- Suministrar una plataforma de comunicaciones con operadora automatica integrada.

- Suministrar los terminales adecuados para acceso a los servicios de telefonia. Tomando
como punto de partida la situacion actual se pretende mantener los servicios que
actualmente se estdn prestando y actualizarlos para incorporar las maximas
funcionalidades técnicas posibles. Se requiere por tanto, la dotacion, instalacién,
configuracion, puesta en marcha, gestion y mantenimiento de todos los elementos que
constituyan estos servicios garantizando su plena operatividad.

- Establecer los medios de transmision adecuados para posibilitar las comunicaciones
corporativas de las redes de EMVISMESA de manera eficiente.

- Acceder a las redes publicas de el/los operadores por donde se encaminara todo tipo de
trafico saliente y entrante en relacién con todos los servicios presentados.

- Establecer los medios de transmisién adecuados que permitan interconexiones privadas
para diferentes tipos de servicios.

- Garantizar en su totalidad y en todo momento las maximas eficiencia, disponibilidad,
calidad, privacidad y seguridad de todas las comunicaciones.

- Establecer los mecanismos y herramientas de control y gestion de los servicios
contratados a todos los niveles implicados que posibiliten el maximo nivel de actuacion a
los servicios técnicos de EMVISMESA con absoluto grado de control.

- Mantenimiento de la plataforma de comunicaciones.

Se recogen en el apartado de especificaciones técnicas del contrato, las caracteristicas
técnicas de las que requieren ser instalados

Es el suministro de una plataforma de comunicaciones que se componga como condiciones
técnicas minimas:

- Operadora automatica integrada.

- 30 licencias universales para 30 terminales de teléfono.

- Terminal de Operadora.

- Terminales IP.

- 4 Accesos basicos.

- 1 Terminal en funciones de Operador.

- 29 Terminales de teléfono

La duracién del contrato menor se extiende a un afio, toda vez que sirva de contrato intermedio
para la licitacién de un contrato mayor que se licitard y que suponga la ampliacion de los
servicios con suministro de linea de datos.

CPV:

- 32550000 - Equipo telefénico.

- 32000000 - Equipos de radio, television, comunicaciones y telecomunicaciones y equipos
CONEexos.

- 32500000 - Equipo y material para telecomunicaciones.

Insuficiencia de medios propios. Ante la falta de medios humanos y materiales propios de la
empresa publica para llevar a cabo las tareas encomendadas, se procede a externalizar el
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objeto del contrato teniendo el mismo substantividad propia.

TERCERO.- VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LIMITES.

Se informa que el valor estimado del contrato no superara los quince mil euros (15.000,00
euros) IPSI noincluido, y que la ejecucion del contrato no tendré una duracién superior al mes,
asi como que su objeto no ha sido alterado para evitar la aplicacién de las reglas generales
de contratacién, conforme a lo establecido en el articulo 118.3 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico
espafol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de
26 de febrero de 2014, en su interpretacién realizada por la Junta Consultiva de Contratacion
del Estado en los informes emitidos en los expedientes 41/2017 y 42/2017. En el expediente
se haréa constar la comprobacion efectiva de que se respetan los limites establecidos en el
articulo 118 de la LCSP respecto de los contratos menores.

Como quiera que el importe de este contrato menor no supera el umbral marcado por los
organismos de control y por la LCSP, se hace posible la tramitacién del presente contrato a
través de la modalidad de contratacion menor en la especialidad de servicio.

El contrato, de conformidad, tendra un valor estimado de SIETE MIL CUATROCIENTOS
EUROS (7.400,00€), impuestos excluidos. La oferta que se reciba deberé presentarse con
indicacion del impuesto (4% IPSI) desglosado.

El calculo del presupuesto ha sido estimado atendiendo a los valores medios del mercado de
suministros de los elementos objeto del contrato.

Presupuesto Base de licitacion: 7.400,00 € (4% IPSI no incluido).

La oferta presentada que supere dicho importe base de licitacion quedara excluida del
presente procedimiento de contratacion.

La oferta que se reciba debera presentarse con indicacion del IPSI desglosado (tipo 4 %).
Se incluyen dentro del precio los todos los gastos del adjudicatario.

El precio de la oferta incluira el mantenimiento durante el afio siguiente a la firma del contrato
del suministro e instalacion.

Se considerard automaticamente que una oferta es anormal o desproporcionada, si es inferior
al 75% del valor estimado del contrato, debiéndose actuar conforme a lo establecido en el
articulo 149 LCSP, explicando adecuadamente en documento que se acompafie a la oferta
realizada, la viabilidad de la misma, conforme a los criterios del articulo 149 LCSP. En caso
de no aportarse dicha explicacién con la oferta econdmica presentada, se excluira la referida
oferta.

CUARTO.- PROCEDIMIENTO, FORMA DE ADJUDICACION Y CRITERIOS DE
ADJUDICACION.

Conforme a la base 382.7.h. a fin de dar cumplimiento a los principios de eficacia, economia
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y eficiencia en el uso de los recursos publicos, en los contratos de servicios de valor estimado
inferior a 15.000,00 € (IPSI excluido), se va a proceder a la publicacién del expediente de
contratacion para la presentacion de ofertas, en el perfil del contratante habilitado en la pagina web
de EMVISMESA, para que las empresas interesadas, presentar oferta por un periodo no inferior a
cinco (5) dias.

La empresas que presenten sus ofertas, tendran que reunir los requisitos de capacidad de
obrar y/o habilitacion profesional para realizar la prestacion del objeto del contrato, y, que en
todo caso, se debera ajustar a las caracteristicas técnicas del contrato, y debiendo ser dicha
oferta ventajosa a los intereses de EMVISMESA.

Se establece un criterio de adjudicacion:

CVF 1.- PRECIO (100 puntos): Para valorar este criterio se utilizara la siguiente formula:

(100 x Oferta mas Baja) / Precio Ofertado.

Se considerara automaticamente que una oferta es anormal o desproporcionada, si es inferior
al 75% del valor estimado del contrato, debiéndose actuar conforme a lo establecido en el
articulo 149 LCSP, explicando adecuadamente en documento que se acomparie a la oferta
realizada, la viabilidad de la misma, conforme a los criterios del articulo 149 LCSP. En caso
de no aportarse dicha explicacién con la oferta econdmica presentada, se excluira la referida
oferta.

Normativa de aplicacion:

La normativa especifica aplicable a la contratacion administrativa es la siguiente:

Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley de Contratos del Sector Publico. (Contratos menores hasta el 8 de marzo de 2018).
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014. Entra en vigor el 9 de marzo de 2018.
Real Decreto 1098/2001, por el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos
de las Administraciones Publicas.

Instruccion 1/2019, de 28 de febrero de 2019, de la Oficina Independiente de Regulacion y
Supervision de la Contratacion.

QUINTO.- CONSIDERACION GENERALES DE LA PRESTACION.

- Los trabajos deberan desarrollarse con medios propios del adjudicatario tanto en lo que
se refiere a medios personales como materiales.

- Por las necesidades del suministro a realizar, el licitador dispondra de una estructura de
empresa con capacidad y especializacion para cumplir con las condiciones y plazos del
contrato ante cualquier posible eventualidad.

- Se debera designar un Coordinador del contrato que realice las funciones de interlocucién
con la administracion y consulte a diario las dudas que pudieran surgir en el proceso con
los responsables designados por EMVISMESA para la realizacion del servicio.

- Se debera desarrollar cualquier otra actividad relacionada con la prestacion del suministro
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Yy que sea hecesaria para la correcta ejecucion del mismo, siempre que pueda ser
ejecutada con los medios adscritos al contrato y no sea competencia exclusiva de la
administracion.

- El adjudicatario pondr& a disposicion de la EMVISMESA un namero de atencion telefénica
de forma que se pueda comunicar las 24 horas del dia por cualquier incidencia relacionada
con el suministro ejecutado.

- Para proporcionar todos los servicios descritos en el presente Pliego, el adjudicatario
debera realizar el suministro, instalacion, configuracién y mantenimiento de todos los
elementos hardware y software que sean necesarios para la completa operatividad del
sistema y para la correcta prestacion del servicio. Incluida la configuracion de todos los
grupos de salto, marcaciones directas, lineas de enlace, multinimeros, etc. tal como
actualmente estan establecidos.

- Las lineas y servicios ofertados deberan ser totalmente compatibles con las instalaciones

de EMVISMESA, en caso contrario, el adjudicatario deberéa disponer de las instalaciones

y equipos necesarios para el servicio en cuestion, sin que ello suponga ningdn cargo

adicional al presente contrato.

EMVISMESA facilitara la numeracién actual al adjudicatario del contrato.

Disponer de personal técnico cualificado y con formacion del fabricante de las diferentes

centralitas telefonicas.

SEXTO.- ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LA PRESTACION.

La empresa adjudicataria, se obliga a la instalacion y puesta en marcha, con caracter de
minimos, de los siguientes sistemas o0 medios:

- Operadora automatica integrada.

- 30 licencias universales para 30 terminales de teléfono.
- Terminal de Operadora.

- Terminales IP.

- 4 Accesos bésicos.

- 1 Terminal en funciones de Operador.

- 29 Terminales de teléfono

La empresa adjudicataria debera estar en condiciones de exhibir la correspondiente
Certificacion de Conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad, para la categoria ALTA,
de los sistemas de informacién que intervengan en la prestacion de los servicios indicados,
asi como mantener la conformidad en vigor durante la vigencia del contrato.

SEPTIMO.- JUSTIFICACION DE LA EXIGENCIA DE GARANTIA PROVISIONAL.
Atendiendo a lo establecido en el articulo 106.1 de la LCSP, en el procedimiento menor de
contratacion no procedera la exigencia de garantia provisional, salvo cuando de forma
excepcional el 6rgano de contratacion, por motivos de interés publico, lo considere necesario
y se justifigue motivadamente en el expediente.

OCTAVO.- DURACION Y PLAZO DE EJECUCION.

El plazo maximo en el que tendra que ejecutarse el objeto del contrato, sera de treinta (30) dias
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En ese plazo maximo, la adjudicataria del servicio, debera de haber finalizado el suministro,
instalacion y puesta en marcha de los bienes contratos con las actuaciones, comprobaciones
que se recojan en el pliego de prescripciones técnicas.

Todos los informes realizados pasaran a ser propiedad de EMVISMESA que podra
reproducirlos, publicarlos, divulgarlos y/o cederlos como estime conveniente sin que sus
autores puedan presentar oposicion alguna ni reclamar ningun derecho en relacién con la
propiedad intelectual de los mismos.

NOVENO.- CALENDARIO ACTUACIONES, COORDINACION, SEGUMIENTO Y
PROGRAMA INICIAL.

A.- Direcciéon Técnica de EMVISMESA.

La direccion técnica y representacion por parte de EMVISMESA en los trabajos objeto del
contrato, sera encomendada al Responsable del Gabinete de Informatica de EMVISMESA, o
persona que en su defecto sea designado por el Gerente de la empresa publica, quien ejercera
la direccién técnica de la empresa publica, coordinando los trabajos y velando por el
cumplimiento del contrato. Este empleado ejercera como responsable del contrato, a los
efectos de lo contenido en el art. 62 de la LCSP.

B.- Relaciones entre empresa adjudicataria y EMVISMESA.

En el plazo maximo de cinco dias naturales desde el inicio del contrato, se llevara a cabo una
reunion preliminar en el que la empresa adjudicataria defendera su programa de trabajo.

Dicho programa tendréa caracter contractual, tanto en su plazo total como en los plazos
parciales, asi como en todas las modificaciones que pudieran introducirse en él, autorizadas
por la Gerencia de EMVISMESA.

En el plazo de 48 horas, contados desde la firma del contrato, el adjudicatario debera ponerse
en contacto con el Gabinete Técnico de EMVISMESA para programar la reunion inicial.

Sin perjuicio de la facultad conferida a la Gerencia de EMVISMESA, de poder exigir en
cualquier momento la revision del estado de los trabajos, se establecen los siguientes
controles puntuales: Reuniones de informacion sobre aspectos generales o particulares a las
gue asistiran la Gerencia y/o posibles colaboradores por él designados, el responsable
designado por el adjudicatario y aquellas personas de su organizacion que estén relacionadas
con los temas a tratar.

DECIMO.- LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

El personal de la empresa adjudicataria prestara puntualmente su servicio en las
dependencias de EMVISMESA, sita en la Avenida de las Minas del Rif n° 3, al sélo efecto de
realizar las tareas propias del suministro, instalacion y puesta en marcha, una vez terminada
la puesta en marcha, la asistencia se realizard de forma telemética, salvo para aquellos
trabajos de mantenimiento que puntualmente, requieran su presencia en la sede de
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EMVISMESA.

DECIMO PRIMERO.- DOCUMENTACION A FACILITAR POR EMVISMESA.

EMVISMESA, a los efectos de desarrollar el contrato, facilitara a la empresa adjudicataria toda
la documentacion técnica que le fuera necesaria para ejecutar la obra.

DECIMO SEGUNDO.- ORGANO CONTRATANTE Y CAPACIDAD PARA CONTRATAR.

El 6érgano de contratacién es la Presidencia del Consejo de Administracion de EMVISMESA,
conforme a lo dispuesto en los estatutos societarios y ala LCSP y la LSC.

Podran optar a la adjudicacion del presente contrato las personas naturales o juridicas,
espafolas o extranjeras, a titulo individual o en unién temporal de empresarios, que tengan plena
capacidad de obrar, que no se encuentren incursas en las prohibiciones e incompatibilidades
para contratar con la Administracién establecidas en el articulo 71 de la LCSP.

Ademas, las empresas adjudicatarias deberan ser personas fisicas o juridicas cuyo objeto social
0 actividad tenga relacion directa con el objeto del contrato y disponer de una organizacién con
elementos personales y materiales suficientes para la debida ejecucién del contrato.

DECIMO TERCERO.- FORMA DE PAGO Y PLAZO DE PRESENTACION DE LA FACTURA.

El importe de la adjudicacién del contrato al tener una duracion maxima de un mes (30 dias), se
realizara a la finalizacion de los trabajos objeto del contrato.

EMVISMESA abonara el precio acordado por el servicio prestado, previa presentacion por parte
del adjudicatario de la correspondiente factura reglamentada y su comprobacion de trabajo
realizado por el Responsable del Departamento de Informatica de EMVISMESA, o por la persona
en quien delegue dicha funcién el Gerente de la empresa publica. Las facturas o documentos
sustitutivos se dirigiran al registro de facturas de EMVISMESA, o bien al correo electronico:
contabilidad@emvismesa.es.

Requisitos formales de la facturacion:

Sin perjuicio de otros datos o requisitos que puedan resultar obligatorios reglamentariamente,
habran de constar imperativamente en las facturas presentadas:

a.- Numero y, en su caso, serie de la factura.

b.- Nombre y apellidos, razén o denominacién social completa del expedidor de la factura.

c.- Numero de identificacion fiscal atribuido por la Administracion Espafiola, o en su caso por
otro pais miembro de la Comunidad Econdmica Europea, con el que ha realizado la operacion
el obligado a expedir la factura.

d.- Importe de las operaciones. Desglosado, en caso de que proceda, la base imponible y el

impuesto correspondiente: IPSI. En caso de que proceda, la correspondiente retencién por IRPF.
7
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e.- Fecha en que se ha efectuado la operacion que se factura.
f.- Descripcion detallada del servicio realizado, incluyendo el nimero de expediente.

g.- Firma del proveedor del servicio.

DECIMO CUARTO.- DEBER DE CONFIDENCIALIDAD.

El contratista debera respetar el caracter confidencial de aquella informacién a la que tenga
acceso con ocasion de la ejecucion del contrato a la que se le hubiese dado el referido caracter
en los pliegos o en el contrato, o0 que por su propia naturaleza deba ser tratada como tal.

El érgano de contratacion no podra divulgar la informacién facilitada por los empresarios que
estos hayan designado como confidencial. A estos efectos, el licitador debera sefalar la
documentacion a la que hayan dado ese caracter.

Proteccién de datos de caracter personal.

La empresa adjudicataria y su personal estan obligados a guardar secreto profesional respecto
a los datos de caracter personal de los que haya podido tener conocimiento por razén de la
prestacion del contrato, obligacion que subsistira ain después de la finalizacion del mismo, de
conformidad con el articulo 10 de la Ley Organica de Proteccion de Datos de Caracter Personal,
de 13 de diciembre de 1999.

El adjudicatario debera formar e informar a su personal de las obligaciones que en materia de
proteccién de datos estén obligados a cumplir en el desarrollo de sus tareas para la prestacion
del contrato, en especial las derivadas del deber de secreto, respondiendo la empresa
adjudicataria personalmente de las infracciones legales en que por incumplimiento de sus
empleados se pudiera incurrir.

El adjudicatario y su personal durante la realizacion de los servicios que se presten como
consecuencia del cumplimiento del contrato, estaran sujetos al estricto cumplimiento de los
documentos de seguridad de las dependencias municipales en las que se desarrolle su trabajo.

Si el contrato adjudicado implica el tratamiento de datos de caracter personal se debera respetar
en su integridad la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de
Caracter Personal, y su normativa de desarrollo, de conformidad con lo establecido en la
Disposicion Adicional Vigésimo Quinta de la LCSP.

DECIMO QUINTO.- ACEPTACION DEL PLIEGO.
La presentacion de ofertas para el presente procedimiento en tiempo y forma, supone por si
misma la aceptacion del contenido integro de las condiciones establecidas en los pliegos que se

redacten para el contrato.

Para cualquier aclaracion sobre el contenido técnico del contrato, pueden realizar sus consultas
al responsable del Contrato a través del email: info@emvismesa.es
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DECIMO SEXTO.- Que existe dotacion presupuestaria en la aplicacion presupuestaria del
ejercicio afectado para el pago del servicio.

Por todo lo anterior, se informa favorablemente la necesidad de contratacion de menor
denominado “SUMINISTRO DE PLATAFORMA DE COMUNICACIONES TELEFONICAS Y
TERMINALES DE TELEFONOS PARA LA SEDE DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE LA
VIVIENDA Y SUELO DE MELILLA, S.A. (EMVISMESA)”. EXPEDIENTE 14/2025/CME,
elevando a la Presidencia, conforme a los efectos oportunos de contratacién. Melilla, a 10 de

julio de 2025.
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